
 
 

ALGEMENE VOORWAARDEN - BELGIË  
 

BELNED B.V. (tevens handelend onder de naam AD Products) gevestigd te (3530) Houthalen-
Helchteren aan het adres Centrum Zuid 3041, geregistreerd onder ondernemingsnummer: 
0686.790.880. 

 
Artikel 1 Definities 

• Verkoper: Belned B.V. (tevens handelend onder de naam AD Products), de gebruiker van de 
onderhavige algemene voorwaarden; 

• Koper: de wederpartij van Verkoper, de afnemer en/of de opdrachtgever; 

• Overeenkomst: de overeenkomst tussen Verkoper en Koper. 
Artikel 2 Algemeen 
2.1 De bepalingen van deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanbieding, offerte en 
Overeenkomst, alsmede op alle door Verkoper te leveren goederen en diensten, voor zover van deze 
algemene voorwaarden niet door partijen uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken. 
2.2 Deze algemene voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle Overeenkomsten, voor de uitvoering 
waarvan door Verkoper van de diensten van derden gebruik wordt gemaakt. 
2.3 De toepasselijkheid van algemene voorwaarden van Koper wordt uitdrukkelijk uitgesloten, tenzij partijen 
schriftelijk anders zijn overeengekomen. Indien de algemene voorwaarden van partijen naast elkaar van 
toepassing zijn, prevaleren de bepalingen van de algemene voorwaarden van Verkoper in geval van 
strijdigheid.  
2.4 Indien een of meerdere bepalingen in deze algemene voorwaarden nietig zijn of vernietigd worden, blijven 
de overige bepalingen van deze algemene voorwaarden onverkort van toepassing. Verkoper en Koper zullen 
alsdan nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige of vernietigde bepalingen overeenkomen, waarbij de 
vervangende bepalingen zo veel mogelijk zullen aansluiten bij het doel en de strekking van de oorspronkelijke 
bepalingen. 
2.5 Indien Verkoper in enig geval geen strikte naleving van deze Algemene Voorwaarden verlangt, betekent 
dit niet dat de bepalingen daarvan niet van toepassing zijn, of dat Verkoper in enigerlei mate het recht zou 
verliezen om in andere gevallen de stipte naleving van de bepalingen van deze algemene voorwaarden te 
verlangen. 
2.6 Na eenmalige (elektronische) terhandstelling blijven deze algemene voorwaarden doorlopend de volledige 
rechtsverhouding tussen Verkoper en Koper beheersen, inclusief alle toekomstig te sluiten Overeenkomsten, 
tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 
2.7 Verkoper behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor om deze algemene voorwaarden van tijd tot tijd eenzijdig 
aan te passen en/of aan te vullen. Wijzigingen van ondergeschikt belang kunnen te allen tijde worden 
doorgevoerd. Over inhoudelijke wijzigingen wordt Koper voorafgaand geïnformeerd. De gewijzigde versie van 
de algemene voorwaarden is van kracht zodra deze is gepubliceerd op de website van Verkoper, zijnde: 
https://www.belned.nl/. 
2.8 Deze algemene voorwaarden zijn te raadplegen via de website op de volgende webpagina: 
https://www.belned.nl/algemene-voorwaarden/  en worden op verzoek kosteloos toegezonden. 
2.9 In deze algemene voorwaarden betekent de term “schriftelijk” eveneens per e-mail. 
2.10 Verwijzingen naar 'hij' of 'hem' worden geacht ook tevens te verwijzen naar 'zij' en 'haar'. 
 
Artikel 3 Aanbiedingen/Offertes/Prijzen 
3.1 Alle aanbiedingen en/of offertes, in welke vorm ook, zijn vrijblijvend en gelden gedurende de daarin 
aangegeven geldigheidsduur. Indien geen termijn is vermeld, vervalt de aanbieding en/of offerte uiterlijk 
veertien (14) dagen na dagtekening. 
3.2 Verkoper is slechts aan aanbiedingen en/of offertes gebonden, indien de aanvaarding hiervan door Koper 
schriftelijk binnen de aangegeven termijn c.q. binnen 14 dagen wordt bevestigd en op voorwaarde dat de in 
de aanbieding en/of offerte aangeboden materialen nog aanwezig zijn c.q. leverbaar zijn. 
3.3 Indien een natuurlijke persoon namens of voor rekening van een andere natuurlijke persoon of een 
rechtspersoon een Overeenkomst sluit, verklaart hij – door het aangaan van de Overeenkomst – daartoe 
bevoegd te zijn en is daarmee hoofdelijk aansprakelijk voor de nakoming van alle uit de Overeenkomst 
voortvloeiende verplichtingen. 
3.4 Indien de aanvaarding afwijkt van het in de aanbieding en/of offerte opgenomen aanbod, is Verkoper 
daaraan niet gebonden. De Overeenkomst komt dan niet overeenkomstig deze afwijkende aanvaarding tot 
stand, tenzij Verkoper anders aangeeft. 
3.5 Een samengestelde prijsopgave verplicht Verkoper niet tot levering van een deel van de in de aanbieding 
en/of offerte vermelde zaken tegen een overeenkomstig deel van de opgegeven prijs. 



 
 
 
3.6 Aanbiedingen en/of offertes gelden niet voor nabestellingen en/of toekomstige orders. 
3.7 Levertijden in offertes van Verkoper zijn slechts indicatief en geven Koper bij overschrijding geen recht op 
ontbinding of schadevergoeding, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen. 
3.8 Overeenkomsten gelden eerst als gesloten nadat Verkoper schriftelijk een order van Koper heeft aanvaard 
en/of de feitelijke levering af magazijn van de verkochte goederen door Verkoper aan Koper is verricht c.q. 
Verkoper is aangevangen met de verrichting van diensten aan Koper. 
3.9 De prijzen in de aanbiedingen/offertes gelden voor levering af magazijn (Ex Works), in euro’s, inclusief 
inlaadkosten, en exclusief BTW, heffingen van overheidswege, verzend-, vracht- en administratiekosten, tenzij 
uitdrukkelijk anders is overeengekomen. 
3.10 Voor afwijkende maten en aantallen kunnen afwijkende prijzen gelden. 
3.11 Verkoper mag prijsstijgingen doorberekenen, indien zich tussen het moment van aanbieding en levering 
prijsstijgingen van meer dan 10% hebben voorgedaan ten aanzien van onder meer wisselkoersen, lonen, 
grondstoffen, halffabrikaten of verpakkingsmateriaal. 
3.12 Verkoper kan niet worden gehouden aan kennelijke vergissingen, verschrijvingen of fouten in 
aanbiedingen, offertes en/of publicaties op de website van Verkoper. 
3.13 Indien Verkoper en Koper meer dan eenmaal een Overeenkomst sluiten, zijn op alle volgende 
Overeenkomsten steeds de onderhavige algemene voorwaarden van toepassing, ongeacht of deze algemene 
voorwaarden uitdrukkelijk van toepassing zijn verklaard op deze volgende Overeenkomsten. 
 
Artikel 4 Levering en uitvoering van Overeenkomst 
4.1 Levering geschiedt af magazijn (Ex Works) van Verkoper, tenzij partijen schriftelijk anders overeenkomen. 
4.2 Koper is verplicht de gekochte zaken in ontvangst te nemen op het moment dat Verkoper deze bij hem 
aflevert of doet afleveren, dan wel op het moment waarop deze aan hem volgens de Overeenkomst ter 
beschikking worden gesteld. 
4.3 Indien Koper weigert de gekochte zaken in ontvangst te nemen of nalatig is met het verstrekken van 
informatie of instructies die noodzakelijk zijn voor de levering, is Verkoper gerechtigd deze zaken op te slaan 
voor rekening en risico van Koper. 
4.4 Indien de gekochte zaken worden bezorgd is Koper bezorgkosten verschuldigd aan Verkoper, tenzij 
schriftelijk anders overeengekomen. 
4.5 De levertijd wordt in overleg tussen Verkoper en Koper bepaald, waarbij rekening zal worden gehouden 
met het routeschema van Verkoper. Leveringstermijnen zijn louter indicatief. Een opgegeven levertermijn/-tijd 
is dan ook nimmer een fatale termijn.  
4.6 Indien Verkoper gegevens behoeft van Koper in het kader van uitvoering van de Overeenkomst, vangt de 
levertermijn pas aan nadat Koper deze aan Verkoper ter beschikking heeft gesteld. 
4.7 Verkoper is gerechtigd de zaken in gedeelten te leveren. Verkoper is gerechtigd deelleveringen afzonderlijk 
te factureren. 
4.8 Verkoper voert de Overeenkomst naar beste inzicht en vermogen uit, overeenkomstig de eisen van goed 
vakmanschap en de overeengekomen specificaties. 
4.9 Verkoper heeft het recht bepaalde werkzaamheden geheel of gedeeltelijk te laten uitvoeren door derden. 
De toepassing van de artikelen 7:404, 7:407 lid 2 en 7:409 van het Burgerlijk Wetboek wordt hierbij uitdrukkelijk 
uitgesloten. 
4.10 Verkoper heeft het recht de uitvoering van de Overeenkomst in fasen op te delen. Indien de 
Overeenkomst in fasen wordt uitgevoerd, is Verkoper gerechtigd elk afgerond gedeelte afzonderlijk te 
factureren. Verkoper is niet verplicht met de uitvoering van een volgende fase te beginnen zolang de factuur 
van een vorige fase niet volledig is voldaan. 
4.11 Indien en zolang Koper de resultaten van een afgeronde fase niet schriftelijk heeft goedgekeurd, is 
Verkoper gerechtigd verdere uitvoering op te schorten. 
 
Artikel 5 Onderzoeks- en mededelingsplicht van Koper 
5.1 Koper is gehouden het geleverde op het moment van (af)levering, doch in ieder geval binnen 3 dagen, te 
(doen) onderzoeken. Daarbij behoort Koper te onderzoeken of kwaliteit en kwantiteit van het geleverde 
overeenstemmen met hetgeen is overeengekomen. 
5.2 Is aan Koper een model getoond, dan wordt het model geacht slechts ter indicatie te zijn getoond zonder 
dat de zaak daaraan behoeft te beantwoorden, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk wordt overeengekomen dat de 
zaak daarmee zal overeenstemmen. 
5.3 Eventuele zichtbare tekorten behoren binnen 7 werkdagen na levering schriftelijk aan Verkoper te worden 
gemeld. 
 



 
 
 
5.4 Voor gebreken die bij aflevering niet zichtbaar waren maar waarvan het bestaan later ontdekt wordt of 
redelijkerwijs had kunnen worden ontdekt, geldt eveneens een meldplicht binnen 7 werkdagen na ontdekking 
c.q. nadat deze gebreken redelijkerwijs hadden kunnen worden ontdekt. 
5.5 Indien Koper geen melding maakt binnen de genoemde termijnen, vervalt het recht op herstel, vervanging 
of enige andere vorm van compensatie.  
5.6 Na het verstrijken van één (1) jaar na oplevering worden de goederen en diensten geacht conform de 
Overeenkomst te zijn geleverd. Voor alle vorderingen jegens Verkoper en de door Verkoper (eventueel) 
ingeschakelde derden geldt, in afwijking van de wettelijke verjaringstermijnen, een verjaringstermijn van 1 
(één) jaar vanaf de datum waarop de schade is ontstaan. 
5.7 Indien ingevolge dit artikel 5 tijdig wordt gereclameerd door Koper, blijft Koper verplicht tot afname en 
betaling van de gekochte zaken. Indien Koper gebrekkige zaken wenst te retourneren, dan geschiedt zulks 
met voorafgaande schriftelijke toestemming van Verkoper op de wijze zoals door Verkoper aangegeven. 
5.8 Verkoper dient voldoende in de gelegenheid gesteld te worden door Koper de klacht te onderzoeken. 
5.9 Indien een klacht gegrond is, zal Verkoper het geleverde herstellen c.q. vervangen, tenzij dit inmiddels 
voor Koper aantoonbaar zinloos is geworden. Dit laatste dient door Koper schriftelijk kenbaar te worden 
gemaakt. Verkoper is echter in alle gevallen slechts aansprakelijk binnen de grenzen van het in artikel 9 
“Conformiteit en garantie” en artikel 12 “Aansprakelijkheid” bepaalde. 
5.10 Indien een klacht ongegrond blijkt, zijn de kosten van het onderzoek (inclusief bestede uren en eventuele 
inzet van derden) volledig voor rekening van Koper. 
 
Artikel 6 Betaling 
6.1 Betaling dient zonder opschorting of verrekening te geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum op de 
door Verkoper op de factuur aangegeven wijze in euro’s. 
6.2 Indien Koper in gebreke blijft met de betaling binnen de termijn van 30 dagen, is Koper van rechtswege in 
verzuim, zonder dat een nadere ingebrekestelling of overige mededeling, herinnering of aanmaning is vereist. 
Koper is alsdan een rente verschuldigd van 2% (zegge: twee procent) per maand, tenzij de wettelijke rente 
c.q. de wettelijke handelsrente hoger is, in welk geval de hoogste rente geldt. De rente over het opeisbare 
bedrag zal worden berekend vanaf het moment dat Koper in verzuim is tot het moment van voldoening van 
het volledige bedrag. 
6.3 In geval van liquidatie, (aanvraag van) faillissement, toelating van Koper tot de wettelijke schuldsanering 
uit hoofde van de Wet Schuldsanering Natuurlijke Personen (WSNP), beslag of (voorlopige) surseance van 
betaling van Koper zijn de vorderingen van Verkoper op Koper onmiddellijk opeisbaar. 
6.4 Betalingen strekken in de eerste plaats in mindering van de incassokosten, vervolgens in mindering van 
de verschuldigde rente en tenslotte in mindering van de hoofdsom. 
6.5 Koper zal op eerste verzoek ten genoegen van Verkoper zekerheid verstrekken voor de nakoming van de 
verplichtingen van Koper jegens Verkoper. 
6.6 Koper is niet bevoegd het door hem verschuldigde bedrag te verrekenen met enige tegenvordering op 
Verkoper, tenzij Verkoper uitdrukkelijk schriftelijk met de verrekening heeft ingestemd. 
6.7 Bezwaren tegen de hoogte van de factuur en/of de door Verkoper geleverde goederen en/of diensten 
schorten de betalingsverplichting(en) van Koper niet op. Het recht op opschorting is voor Koper uitgesloten, 
tenzij Koper handelt in de hoedanigheid van consument. 
 
Artikel 7 Schadebeding 
Indien Koper nalaat tijdig te voldoen aan de betaalverplichting(en) uit hoofde van de Overeenkomst dan is hij 
van rechtswege en zonder enige ingebrekestelling een forfaitaire schadevergoeding verschuldigd van 10 % 
van de totale aan Verkoper verschuldigde hoofdsom (inclusief BTW). Betaling van de hoofdsom alleen zal 
alsdan niet gelden als bevrijdende betaling. 
 
Artikel 8 Eigendomsvoorbehoud 
8.1 Alle door Verkoper geleverde zaken blijven eigendom van Verkoper totdat Koper alle verplichtingen uit alle 
met Verkoper gesloten Overeenkomsten is nagekomen. 
8.2 Koper is niet bevoegd de onder het eigendomsvoorbehoud vallende zaken te vervreemden, verpanden 
noch op enige andere wijze te bezwaren. 
8.3 Indien derden beslag leggen op de onder eigendomsvoorbehoud geleverde zaken dan wel rechten daarop 
(willen) vestigen of doen gelden, is Koper verplicht Verkoper zo snel mogelijk daarvan op de hoogte te stellen. 
8.4 Voor het geval dat Verkoper zijn in dit artikel aangeduide eigendomsrechten wil uitoefenen, geeft Koper 
reeds nu de onvoorwaardelijke en niet-herroepbare toestemming aan Verkoper of door deze aan te wijzen  
 



 
 
 
derden om al die plaatsen te betreden waar de eigendommen van Verkoper zich bevinden en die zaken terug 
te nemen. 
 
Artikel 9 Conformiteit en garantie 
9.1 De door Verkoper geleverde goederen en/of diensten voldoen bij aflevering aan de technische eisen en 
specificaties die door de Nederlandse wetgeving worden voorgeschreven en beantwoorden zowel kwalitatief 
als kwantitatief aan de Overeenkomst. 
9.2 Verkoper verleent een garantie van zes (6) maanden na levering, die uitsluitend ziet op fabricagefouten 
en andere gebreken die niet het gevolg zijn van normale slijtage, onoordeelkundig gebruik, onjuist onderhoud 
of gebruik in strijd met de instructies van de Verkoper. 
9.3 Deze garantie vervalt in ieder geval: 

• bij doorverkoop van de geleverde zaken, tenzij partijen schriftelijk anders overeenkomen; 

• bij wijziging, verwerking, vermenging, reparatie of andere handelingen door Koper of een derde die 
van invloed zijn op de aard of werking van het geleverde; en/of 

• indien Koper niet aan zijn verplichtingen uit de Overeenkomst voldoet. 
9.4 Indien het geleverde een zaak betreft die door derden is geproduceerd, is de garantie beperkt tot de 
garantie van de producent. 
 
Artikel 10 Opschorting en ontbinding 
10.1 Verkoper is bevoegd de nakoming van zijn verplichtingen op te schorten of de Overeenkomst te 
ontbinden, indien: 

• Koper zijn verplichtingen uit de Overeenkomst niet, niet tijdig of niet volledig nakomt; 

• na het sluiten van de Overeenkomst aan Verkoper ter kennis gekomen omstandigheden goede grond 
geven te vrezen dat Koper de verplichtingen niet, niet tijdig of niet volledig zal nakomen; 

• Koper bij het sluiten van de Overeenkomst verzocht is zekerheid te stellen voor de voldoening van zijn 
verplichtingen uit de Overeenkomst en deze zekerheid uitblijft of onvoldoende is; 

• Koper in staat van faillissement wordt verklaard of een aanvraag daartoe indient c.q. wordt ingediend, 
onder curatele wordt gesteld, een verzoek tot surseance van betaling indient, zijn onderneming 
ontbindt, of toepassing van de WSNP verzoekt; en/of 

• zich een andere omstandigheid voordoet waardoor Koper niet langer vrijelijk over zijn vermogen kan 
beschikken. 

10.2 Voorts is Verkoper bevoegd de Overeenkomst te ontbinden, indien zich omstandigheden voordoen welke 
van dien aard zijn dat nakoming van de Overeenkomst onmogelijk is of naar maatstaven van redelijkheid en 
billijkheid niet langer kan worden gevergd dan wel indien zich anderszins omstandigheden voordoen welke 
van dien aard zijn dat ongewijzigde instandhouding van de Overeenkomst in redelijkheid niet mag worden 
verwacht. 
10.3 Indien de Overeenkomst wordt ontbonden, zijn de vorderingen van Verkoper op Koper onmiddellijk 
opeisbaar. Indien Verkoper de nakoming van de verplichtingen opschort, behoudt hij zijn aanspraken uit de 
wet en Overeenkomst. 
10.4 Verkoper behoudt steeds het recht schadevergoeding te vorderen. 
10.5 Opschorting ontslaat Koper niet van zijn verplichting tot betaling. 
10.6 Indien de oorzaak van de opschorting niet binnen een redelijke termijn wordt weggenomen, is Verkoper 
gerechtigd de Overeenkomst zonder verdere ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst te ontbinden, 
zonder gehoudenheid tot schadevergoeding en/of terugbetaling aan Koper. 
 
Artikel 11 Annulering 
11.1 Indien Koper, nadat een Overeenkomst met Verkoper tot stand is gekomen, deze wenst te annuleren, 
wordt 15% van de overeengekomen orderprijs inclusief BTW als annuleringskosten bij Koper in rekening 
gebracht, met inachtneming van het bepaalde in lid 2 hieronder, en onverminderd het recht op volledige 
schadevergoeding, inclusief gederfde winst. 
11.2 Indien Koper bij annulering de afname weigert van de reeds door Verkoper ingekochte zaken zoals 
materialen en grondstoffen, al dan niet be- of verwerkt, is Koper gehouden alle hieruit voortvloeiende kosten 
integraal aan Verkoper te voldoen. 
11.3 Annulering dient bij aangetekend schrijven te geschieden. 
 
 
 
 



 
 
 
Artikel 12 Aansprakelijkheid 
12.1 Indien door Verkoper geleverde goederen en/of diensten gebrekkig zijn, is de aansprakelijkheid van 
Verkoper jegens Koper steeds beperkt tot hetgeen in deze voorwaarden in artikel 9 “Conformiteit en garantie” 
is geregeld. 
12.2 Verkoper is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die rechtens toerekenaar is aan Verkoper. Indien 
Verkoper aansprakelijk is voor directe schade, dan is die aansprakelijkheid steeds beperkt tot maximaal het 
bedrag dat Koper uit hoofde van de Overeenkomst aan Verkoper heeft voldaan, althans tot maximaal het 
betaalde bedrag voor de diensten en/of goederen waarop de aansprakelijkheid rechtstreeks betrekking heeft, 
en nooit meer dan het bedrag dat in het desbetreffende geval uit hoofde van de door Verkoper gesloten 
beroeps- en/of bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering(en) wordt uitbetaald door de verzekeraar(s) van 
Verkoper. 
12.3 Verkoper is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder doch niet uitsluitend begrepen 
gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie. 
12.4 Iedere vordering tot schadevergoeding vervalt indien deze niet schriftelijk en gemotiveerd is ingediend bij 
Verkoper binnen 30 dagen nadat Koper de schade heeft ontdekt of redelijkerwijs had kunnen ontdekken. 
12.5 Voor alle vorderingen jegens Verkoper en de door Verkoper (eventueel) ingeschakelde derden geldt, in 
afwijking van de wettelijke verjaringstermijnen, een verjaringstermijn van 1 (één) jaar vanaf de datum waarop 
de schade is ontstaan. 
12.6 Verkoper aanvaardt geen aansprakelijkheid voor zowel directe als indirecte schade ontstaan door of 
verband houdend met naleving van NEN 3569. Naleving van NEN 3569 komt uitsluitend voor rekening en 
risico van Koper. 
12.7 Verkoper is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard dan ook, veroorzaakt door derden die door 
Verkoper bij de uitvoering van de Overeenkomst zijn betrokken, tenzij dwingend recht anders voorschrijft.  
12.8 Verkoper is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard dan ook, doordat Verkoper is uitgegaan van 
door Koper verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens. 
12.9 Koper vrijwaart Verkoper voor eventuele aanspraken van derden, die in verband met de uitvoering van 
de Overeenkomst schade lijden welke niet aan Verkoper toerekenbaar is. Indien derden te dien aanzien 
Verkoper aansprakelijk stellen, zal Koper Verkoper zowel buiten als in rechte bijstaan. 
 
Artikel 13 Risico-overgang 
13.1 Het risico van verlies of beschadiging van goederen die voorwerp van een Overeenkomst zijn, gaat op 
Koper over zodra deze goederen aan Koper juridisch en/of feitelijk zijn geleverd. 
13.2 Het transport van de door Verkoper aan Koper geleverde goederen geschiedt geheel voor rekening en 
risico van Koper. 
 
Artikel 14 Overmacht 
14.1 Verkoper is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting uit de Overeenkomst indien Verkoper 
daartoe verhinderd is als gevolg van overmacht. 
14.2 Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan: elke van de wil van Verkoper 
onafhankelijke omstandigheid – ook al was deze ten tijde van het sluiten van de Overeenkomst voorzienbaar 
– die de nakoming van de Overeenkomst blijvend of tijdelijk verhindert, waaronder mede begrepen: storingen 
in de energie- of internetvoorziening, uitval van servers of clouddiensten van derde partijen, cyberaanvallen, 
DDoS-aanvallen, stakingen, overheidsmaatregelen, oorlog, pandemieën, overstromingen, brand, 
natuurrampen of andere rampen van buitenaf, gebrek aan arbeidskrachten, alsmede alle andere 
omstandigheden, waardoor de normale gang in het bedrijf van Verkoper wordt belemmerd ten gevolge 
waarvan de nakoming van de Overeenkomst door Verkoper in redelijkheid niet van Koper mag worden 
verlangd. 
14.3 Verkoper heeft ook het recht zich op overmacht te beroepen, indien de omstandigheid die (verdere) 
nakoming verhindert, intreedt nadat verkoper zijn verbintenis had moeten nakomen. 
14.4 Verkoper kan gedurende de periode dat de overmacht voortduurt de verplichtingen uit de Overeenkomst 
geheel of gedeeltelijk opschorten. Indien deze situatie langer dan twee (2) maanden voortduurt, zijn beide 
Partijen gerechtigd de Overeenkomst schriftelijk en met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk te 
ontbinden, zonder verplichting tot schadevergoeding. 
14.5 Voor zoveel Verkoper ten tijde van het intreden van overmacht inmiddels gedeeltelijk zijn verplichtingen 
uit de Overeenkomst is nagekomen of deze zal kunnen nakomen, en aan het nagekomen respectievelijk na 
te komen gedeelte zelfstandige waarde toekomt, is Verkoper gerechtigd om het reeds nagekomen 
respectievelijk na te komen gedeelte separaat in rekening te brengen aan Koper. Koper is gehouden deze 
factuur te voldoen als ware het een afzonderlijk Overeenkomst. 



 
 
 
Artikel 15  Intellectuele eigendom 
Alle rechten van intellectuele en industriële eigendom op alle uit hoofde van een Overeenkomst door Verkoper 
ontwikkelde, geleverde en/of ter beschikking gestelde zaken, maatwerk daarop, de adviezen van Verkoper, 
alsmede het daarmee verband houdende voorbereidend materiaal, berusten uitsluitend bij Verkoper (of zijn 
licentiegevers), tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen. 
 
Artikel 16 Geheimhouding en privacy 
16.1 Verkoper en Koper verplichten zich over en weer tot oneindige geheimhouding van alle vertrouwelijke 
informatie die zij in het kader van de Overeenkomst van elkaar verkrijgen of hebben verkregen. Informatie 
geldt als vertrouwelijk indien deze door een der Partijen als zodanig is aangeduid of naar de aard ervan 
vertrouwelijk is. 
16.2 De verplichting tot geheimhouding geldt niet voor informatie die: 

• reeds bij openbaarmaking algemeen bekend of anderszins zonder schending van de Overeenkomst 
en/of deze algemene voorwaarden openbaar is geworden; 

• de ontvangende partij onafhankelijk heeft ontwikkeld zonder gebruik te maken van vertrouwelijke 
informatie van de andere partij; en/of 

• op grond van een wettelijke bepaling of rechterlijk bevel openbaar moet worden gemaakt, mits de 
ontvangende partij de andere partij onverwijld in kennis stelt en meewerkt aan eventuele 
beschermingsmaatregelen. 

16.3 Verkoper verwerkt persoonsgegevens van Koper uitsluitend in overeenstemming met toepasselijke wet- 
en regelgeving (waaronder de AVG) en voor de uitvoering van de Overeenkomst of op basis van een andere 
wettelijke grondslag. 
 
Artikel 17 Geschillen 
De rechtbank in het gerechtsarrondissement waar Verkoper is gevestigd, is bij uitsluiting bevoegd om van 
geschillen tussen Verkoper en Koper kennis te nemen, tenzij dwingend recht anders voorschrijft.  
 
Artikel 18 Toepasselijk recht 
Op elke aanbieding en/of offerte, alle goederen en diensten, deze algemene voorwaarden en elke 
Overeenkomst tussen Verkoper en Koper is uitsluitend Belgisch recht van toepassing. Het Weens 
Koopverdrag is uitdrukkelijk uitgesloten. 
 
Artikel 19  Contactgegevens 
Ingeval van vragen, klachten of opmerkingen met betrekking tot Verkoper en/of deze algemene voorwaarden 
kan Koper contact opnemen met Verkoper: 

• per e-mail: sales@belned.be; 

• per telefoon: +32 (0)11 52 58 80; en/of 

• per post: Industriezone Centrum Zuid 3041, 3530 Houthalen-Helchteren. 


